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PODLASKI URZAD WOJEWODZKI
w BIALYMSTOKU
15-213 Bialystok, ul. Mickiewicza 3

PS-1.431.2.3.2021.WB

PROTOKOL KONTROLI

doraznej, dotyczace] dzialan 2z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
podejmowanych przez zespdl interdyscyplinarny (ZI)/ grupe robocza (GR) w ramach
procedury ,.Niebieskie Karty” w latach 2017-2018.

Podmiotem kontrolowanym byl Urzad Gminy Narew, ul. Mickiewicza 101, 17-210
Narew. Wojtem Gminy jest Pan Andrzej Pleskowicz. Czynnosci kontrolne zostaly
przeprowadzone w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Narwi (adres jak wyzej).
zwanym w dalszej czesci protokotu ..GOPS”, ..Osrodkiem™.

Wyjasnien dotyczacych zakresu kontroli udzielata P. Elzbieta Lewicka - Kierownik.
GOPS, petnigca rowniez funkeje Przewodniczacej Z1.

Kontrolg w dniach 17-18 1 21.06.2021 r. przeprowadzity:
1. Wioleta Baginska — glowny specjalista — kierujaca zespotem inspektorow,

2. Anna Kopczewska — gtowny specjalista,

3. Anna Zadzitko — glowny specjalista

na podstawie pisemnego upowaznienia do kontroli Nr 1/2021 z dnia 15 czerwca 2021 r. znak:
PS-1.431.2.3.2021.WB. wydanego z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Z-ce
Dyrektora ~ Wydziatu  Polityki  Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Bialymstoku, p. Matgorzate Czyzewska-Worobiej.
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Zakres kontroli i okres objety kontrola:

Kontrola zostala przeprowadzona w zwiazku z pismem Prokuratury Okregowe]
w Bialymstoku z dnia 20.05.2021 r. (uzupelnionym pismem z dnia 26.05.2021 r.),
zawierajacym prosbe o przeprowadzenie kontroli GOPS w Narwi w zakresie realizacji
procedury ..Niebieskie Karty” w latach 2017-2018, tj. objecie kontrola co najmniej 5 procedur
w tym okresie, a w sytuacji dostrzezenia razacych nieprawidlowosci — rozszerzenie liczby
kontrolowanych procedur, a takze informacje czy pracownicy GOPS w Narwi zrealizowali
zalecenia pokontrolne wydane po kontroli w 2020 r. i obecnie prawidtowo realizuja procedure
.Niebieskie Karty™).
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Powyzszy wniosek Prokuratury Okregowej jest kontynuacjg dzialan rozpoczetych
przez Prokuraturg Rejonowa w Hajnowee, t:

Pismem z dnia 22.11.2019 r. Prokuratura Rejonowa w Hajnowce zwrocila si¢ z prosbg
o przeprowadzenie kontroli Urzedu Gminy w Narwi, a w szczegolnosci Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej w zakresie nalezytego wykonywania obowiazkéw wynikajacych m.in.

z ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.
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Pracownicy Wydzialu Polityki Spotecznej PUW w Bialymstoku przeprowadzili
w dniach 23-24.01.2020 r. kontrolg dorazng dzialan podejmowanych przez Gming Narew
z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie, ze szczegdlnym uwzglednieniem realizacji
zadan przez zespol interdyscyplinarny wobec wskazanej przez prokuratora rodziny.
Kontrolowana dzialalno$¢ oceniono negatywnie. Szczegdlowy opis stwierdzonych
nieprawidlowosci i uchybien opisano w protokole kontroli i zaleceniach pokontrolnych, ktére
zostaly przekazane do Prokuratury Rejonowej w Hajnowcee pismem z dnia 20.03.2020 r.

Nastepnie, pismem z dnia 21.10.2020 r. Prokuratura Rejonowa w Hajnowce zwrdcita
sie ponownie do PUW z prosba o przeprowadzenic kontroli kompleksowej w zakresie
realizacji zadan przez Gmine Narew w ramach procedury ..Niebieskie Karty™ za okres 2016-
2020, tj. okres ewentualnej odpowiedzialnosci karnej zwiazanej z przekroczeniem lub
niedopelnieniem obowiazkéw stuzbowych przez funkcjonariusza publicznego. Pismem z dnia
10.11.2020 r. znak: PS-1.431.7.2019.WB PUW w Bialymstoku poinformowat PR
w Hajnéwee, ze kontrola kompleksowa Urzgdu Gminy Narew w zakresie oceny realizacji
zadan gminy z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie zostanie uwzglgdniona
w Planie kontroli zewngtrznych Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Bialymstoku na
2021r., nal poétrocze 2021 r.
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W zwiazku z przekazaniem sprawy przez PR w Hajndéwce do organu wyzszego
stopnia, tj. Prokuratury Okr¢gowej w Biatymstoku, do PUW w Bialymstoku wplynely pisma
z PO w Bialymstoku z maja 2021 r., o ktorych mowa na wstepie.

Pracownicy PUW przeprowadzili w Urzedzie Gminy Narew w dniach 17-18
i 21.06.2021 r. zaréwno kontrole¢ dorazna, dotyczaca dzialan z zakresu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, podejmowanych przez zespét interdyscyplinarny (ZI)/ grupg roboczg
(GR) w ramach procedury .Niebieskie Karty” w latach 2017-2018, jak i kompleksowa
w zakresie oceny realizacji zadan z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie w okresie
od stycznia 2020 r. do dnia kontroli, uj¢ta w planie kontroli zewngtrznych Podlaskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Bialymstoku na 2021 r. (realizacja zadania zostala opisana
w odrebnym protokole kontroli kompleksowej).

W toku postepowania kontrolnego (w ramach kontroli doraznej) sprawdzono, czy
wobec rodzin objetych w latach 2017-2018 procedura ..Niebieskie Karty™ podjeto wszystkie
mozliwe dzialania okreslone w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie (Dz. U. z 2015 r. poz. 1390; aktualna publikacja Dz. U. z 2021 r., poz. 1249),
zwanej dalej ,.ustawa” oraz czy procedura realizowana byta zgodnie z rozporzadzeniem Rady
Ministréw z dnia 13 wrze$nia 2011 r. w sprawie procedury .,Nicbieskie Karty™ oraz wzorow
formularzy ,,Niebieska Karta™ (Dz. U. Nr 209, poz. 1245), zwanym dalej ,,rozporzadzeniem™.

W toku postepowania kontrolnego ustalono:

W kontrolowanym okresie sklad Zespolu Interdyscyplinarnego okreslony byl
Zarzadzeniem Nr 110/16 W¢jta Gminy Narew z dnia 28 stycznia 2016 r. w sprawie zmiany
zarzgdzenia w sprawie powolania i skladu zespolu interdyscyplinarnego, a takze
Zarzadzeniem Nr 328/18 Wojta Gminy Narew z dnia 21 wrzesnia 2018 r. w sprawie
powolania i skladu zespolu interdyscyplinarnego. Sktad zgodny z art. 9a ust. 3 1 4 ustawy.
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Do realizacji procedury ..Niebieskie Karty”™ w poszczegdlnych rodzinach nie byly

powolywane grupy robocze (GR) poniewaz zadania przypisane grupom roboczym realizowat
Zespdt Interdyscyplinarny.
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Przed przystgpieniem do prac, zgodnie z art. 9c ust. 3 ustawy, cztonkowie ZI ztozyli
o$wiadczenia o zachowaniu poufnosci informacji i danych uzyskanych przy realizacji zadan
zwigzanych z przeciwdzialaniem przemocy w rodzinie.

Sposdb realizacii procedury ..Niebieskie Karty™:

W celu dokonania rzetelnej oceny prawidlowosci realizacji procedury NK kontroli poddano 8
losowo wybranych akt:

1. GOPS.441.7Z1.1.2017- procedura zakonczona,

to
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GOPS.441.71.5.2017 — procedura zakonczona,

GOPS.441.71.9.2017 1 GOPS.441.21.10.2017 — procedura zakonczona,
GOPS.441.71.12.2017 — procedura zakonczona,

GOPS.441.71.1.2018 — procedura zakonczona,

GOPS.441.71.4.2018 — procedura zakonczona,

GOPS.441.71.8.2018 — procedura zakonczona,

GOPS.441.21.13.2018 — procedura zakonczona.
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W skontrolowanych sprawach stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci i uchybienia:

1. Nierzetelnie wypelniony formularz ..Niebieska Karta - A™ - brak pieczeci podmiotu
wypelniajacego formularz NK-A (dotyczy Pohql) co _|est niezgodne z § 2 ust. 112
rozporzadzenia — aktanr 4, 61 8.

2. Nie zachowano terminu 7 dni na przekazanie wypelnionego formularza ,.Niebieska
Karta — A” do przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego (dotyczy Policji) -
termin zostal przekroczony o ponad miesiac, co jest niezgodne z § 7 ust. |
rozporzgdzenia — akta nr 1.

3. Nie podejmowano dzialan wobec rodziny objetej procedura NK przez okres okoto:

4 miesiecy od wplywu formularza NK-A do Przewodniczacego ZI (formularz
NK-A wplynat w dniu 10.01.2018 r., a pierwszym udokumentowanym
dziataniem w aktach sprawy jest wezwanie osoby, wobec ktorej istnigje
podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie i zaproszenie osoby, co do ktorej
istnieje podejrzenie. ze jest dotknigta przemoca w rodzinie z dnia 07.05.2018 r.
na posiedzenie ZI w dniu 18.05.2018 r. — akta nr 5);

2 miesiecy od wplywu formularza NK-A do Przewodniczacego ZI (formularz
NK-A wplynat w dniu 13.03.2017 r., a pierwszym udokumentowanym
dziataniem w aktach sprawy jest wezwanie i zaproszenie z dnia 15.05.2017 r.
na posiedzenie ZI w dniu 30.05.2017 r.— akta nr 1);

1,5 miesigea od wpltywu formularza NK-A do Przewodniczacego ZI (formularz
NK-A wplynat w dniu 30.08.2018 r., a pierwszym udokumentowanym
dzialaniem w aktach sprawy jest wezwanie 1 zaproszenie z 15.10.2018 r. na
posiedzenie ZI w dniu 30.10.2018 r. — akta nr 8);

1 miesigca od wptywu formularza NK-A do Przewodniczacego ZI (formularz
NK-A wplyngt w dniu 26.10.2017 r., a pierwszym udokumentowanym
dziataniem w aktach sprawy jest wezwanie i zaproszenie z dnia 28.11.2017 r.
na posiedzenie ZI w dniu 12.12.2017 r. — akta nr 3; formularz NK-A wplynat
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w dniu 12.04.2018 r., a wezwanie/zaproszenie wystosowano dnia 07.05.2018 r.
na posiedzenie ZI w dniu 18.05.2018 r. - akta nr 6).

3 miesiecy w trakcie trwania procedury (posiedzenie ZI w dniu 29.08.2017 r.,
z protokotu z posiedzenia ZI wynika, ze omawiano sprawe rodziny i ustalono,
ze bedg prowadzone dziatania wobec rodziny, jednak kolejnym dokumentem
w sprawie jest dopiero kolejne wezwanie i zaproszenie z 28.11.2017 r. na
posiedzenie ZI w dniu 12.12.2017 r., na ktérym zakonczono procedurg NK-
akta nr 2),

co jest niezgodne z art. 9b ust. 3 ustawy i § 3 rozporzadzenia.

Organizowano spotkania z osobami, co do ktorych istnialo podejrzenie, ze doznajg
przemocy w rodzinie i z osobami, wobec ktorych istnialo podejrzenie, ze stosujg
przemoc w rodzinie, w tym samym miejscu i w zbyt krotkim odstgpie czasu, co jest
niezgodne z § 17 ust. 2 rozporzagdzenia - aktanr 1,2,3,5,61 8.

Opracowano Indywidualny Plan Pomocy w formularzu . Niebieska Karta — C7,
podczas spotkania z osobg, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta
przemoca w rodzinie, po czym na tym samym posiedzeniu zakonczono procedurg
z uwagi na brak zasadnosci podejmowania dziatan, co jest niezgodne z art. 9b ust. 3
ustawy - akta nr 3, 4.

Protokoly z posiedzen ZI i protokoly z zakonczenia procedury zawierajg informacje,
ktére nie znajdujg potwierdzenia w prowadzonej dokumentacji (np. rodzina byla
odwiedzana w $rodowisku przez wybranych czlonkéw Zespotu zgodnie z planem
pomocy, opracowano IPP, prowadzono rozmowy ze sprawcg i ofiarg, uzupetniono
NK-C i NK-D) - aktanr 1, 2, 51 6, co jest niezgodne z § 10 ust. 1 rozporzadzenia.

Nie uzupeliono formularza NK-C, co jest niezgodne z § 8 ust. 2 rozporzadzenia —
akta nr 2.

Nie uzupelniono formularza NK-D, co jest niezgodne z § 8 ust. 6 rozporzgdzenia —
akta nr 2.

Brak notatek stuzbowych potwierdzajacych monitorowanie sytuacji w rodzinie objete;
procedura przez pracownika socjalnego — aktanr 1, 2, 3, 5, 6 i 8 i Policjg - aktanr 1. 2,
3.5, 6, co jest niezgodne z § 10 ust. | rozporzadzenia.

W protokotach z zakoficzenia procedury ..Niebieskie Karty” podajac przyczyng jej
zakonczenia wskazywano na ustanie przemocy w rodzinie i uzasadnione
przypuszczenie o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy w rodzinie, nie
wpisywano/nie zawierano ostatniego czlonu wskazanego w rozporzadzeniu, tj. ,,oraz
po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy”. co jest niezgodne z § 18 ust. 1 pkt 1
rozporzgdzenia — akta nr 2, 3, 6.

Brak daty sporzadzenia protokotu z zakonczenia procedury —aktanr 1,2,3,4,5,6,7,
8.

Kierownik Ogrodka (Przewodniczaca ZI) zlozyla pisemne wyjasnienia odno$nie braku

notatek pracownikéw socjalnych w teczkach rodzin objetych procedurg NK w latach 2017-
2018, z ktérych wynika, ze brak dokumentacji w postaci notatek stuzbowych spowodowany
byl nieobecnoscia jednej z pracownic (czeste zwolnienia, urlop macierzynski i rodzicielski)
i zwickszonym, w zwiazku z tym. zakresem czynnosci drugiej pracownicy. Notatki
sporzadzane byly sporadycznie, a informacje przekazywane ustnic podczas posiedzen
zespotu.
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Do kontroli przedlozono protokoty z posiedzen Zespotu Interdyscyplinarnego za
2017r. i 2018 r, listy obecnosci, a takze wydruk z komputera/ rejestr rodzin. ktory zawiera
m.in. przyporzadkowane poszczegolnym rodzinom - daty posiedzen Zespotu.

Z powyzszej dokumentacji wynika, ze w 2017 roku Zespot spotkal si¢ 6 razy
w nastepujacych terminach: 04.01, 21.03, 30.05, 29.08, 20.10. 12.12. Natomiast w 2018 r.
spotkano si¢ pie¢ razy w terminach: 23.02, 18.05. 14.08. 30.10, 10.12. Zachowano
czestotliwos¢ odbywania posiedzen ZI, zgodnie z art. 9a ust. 7 ustawy.
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Za stwierdzone w protokole kontroli nieprawidtowosci i uchybienia odpowiedzialna
jest Przewodniczaca Zespotu Interdyscyplinarnego.

Zgodnie z § 18 ust. 1-4 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia
3 czerwca 2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacja zadan z zakresu
przeciwdzialania przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Wojtowi Gminy Narew
przyshuguje prawo do:

- zgloszenia na pismie, przed podpisaniem protokolu kontroli, umotywowanych ’
zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole do Dyrektora Wydziatu.
Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku w terminie 7
dni od dnia jego otrzymania,

- odmowy podpisania protokotu i zlozenia w terminie 7 dni wyjasnien dotyczacych
przyczyn tej odmowy.

Protokot sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach. z czego jeden
doreczono Wojtowi Gminy Narew.

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiazce kontroli Urzedu Gminy Narew
pod numerem 2/2021.

miejsce i data podpisania protokolu kontroli,
piecze¢ Urzedu Gminy Narew
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